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Companyes i companys,

Estic content de presentar-vos aquest material que és un simp-
toma meés que el sindicalisme avanca dia a dia alhora que progressa
la nostra societat.

A finals del segle XX ja ningu no questiona l'important paper de
la dona a la societat i, concretament, al mon del treball, a les empre-
ses, pero, aquesta incorporacio progressiva de la dona a I"ambit labo-
ral, malauradament, en molts casos no es correspon amb una igual
situacio salarial ni amb la igualtat per accedir a carrecs de responsa-
bilitat.

Avui, doncs, cal seguir lluitant per aconseguir la igualtat de les
persones en tots els ambits socials i, nosaltres, tenim molt a dir-hi en
I'ambit laboral.

La defensa dels treballadors i treballadores no solament passa
per la via judicial, no n’hi ha prou a denunciar els abusos o les discri-
minacions que pateixen tant les dones com els homes, sind que va
mes enlla, també ha de tenir cura en les formes, en el llenguatge,
perque aquestes son un reflex de la nostra manera d’actuar.

Per tot aix0, amb aquest material, la UGT de Catalunya vol posar
a I'abast de tothom, de delegats i delegades, de treballadores i tre-
balladors, d’empresaries i empresaris..., una eina que ens ajudi a
impulsar |"Us igualitari en el llenguatge sindical i laboral.

Josep M. Alvarez i Suarez
secretari general de la UGT de Catalunya
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La llengua juga un paper importantissim com a vehicle d’expressio
i de comunicacié humana i, com a ens viu, és sensible a les evolucions i
modificacions que es van produint en el si de |a societat.

Actualment, quan la idea de progrés va lligada indissolublement al
fet que homes i dones puguin compartir plenament les responsabilitats
publigues i privades, s’han produit, també, algunes transformacions en
el llenguatge que tendeixen a reflectir el nou equilibri de rols entre els
generes.

L'eradicacio del sexisme en el llenguatge és un procés que va evo-
lucionant progressivament, pero, tot i els avencos, encara persisteixen
un seguit de mancances. En el mén del treball, per exemple, molt sovint
els usos lingUistics ignoren la participacié de les dones i la seva especia-
litat, de manera que no contribueixen a fer visible la seva preséncia en
el mercat laboral, malgrat que aquest ha estat un dels canvis socials més
significatius d'aquest segle.

En aquest sentit, la publicacié de I'opuscle Fem servir el llenguatge
igualitari en I'accié sindical!, elaborat pel Departament de la Dona de
la UGT de Catalunya juntament amb el Servei de Normalitzacio
Linguistica d'aquest sindicat, representa una nova contribucié a I'elimi-
nacié de I'Us sexista del llenguatge en un dels ambits socials més impor-
tants, el del mén laboral. En aquest opuscle, es poden trobar recoma-
nacions i propostes de redaccio, de contingut i de Iéxic, algunes de les
quals estan plenament acceptades, i d'altres que es llancen a titol de
proposta innovadora tot i no estar normalitzades.

Des de I'Institut Catala de la Dona celebrem aquesta nova contri-
bucié a favor de I'eradicaci6 de I'Gs sexista del llenguatge, i tenim el
convenciment que aquesta sera una eina Util que ajudara a plasmar la
presencia real de les dones en les relacions socials i a modificar els habits
linguistics per afavorir una societat de futur més igualitaria.

Joaquima Alemany i Roca
vicepresidenta de I'Institut Catala de la Dona
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INTRODUCCIO 0 0c00000000000000OGEGES

L'opuscle que us presentem va sorgir a iniciativa del
Departament de la Dona de la UGT de Catalunya juntament amb el
Servei de Normalitzacié Linguistica d'aquest sindicat. Té com a
objectiu oferir un sequit de recomanacions per evitar el biaix
sexista que tot sovint apareix en els escrits que es redacten en
la majoria d'actuacions i de comunicacions que afecten les activitats
quotidianes de les delegades i delegats, i en general de tot I'ambit
laboral. Aquestes recomanacions pretenen ser una guia que sigui
extrapolable també a les comunicacions orals.

El llenguatge és un reflex de la realitat i és per aixo que el paper
social que han tingut les dones durant segles es reflecteix en la visio
sexista que transmet el llenguatge. Malgrat que el paper de les dones
ha experimentat uns canvis i unes transformacions que s‘han palesat
extraordinariament en la seva incorporacié massiva al mén del tre-
ball al llarg del segle XX, sovint no s'ha produit un canvi significatiu
pel que fa als usos lingUistics, fixats en époques en qué la realitat
social era forca divergent de I"actual.

Es més, els canvis socials primer es produeixen i després es plas-
men en les lleis i en la llengua, que no evoluciona al mateix ritme que
la societat. L'increment de dones en el mén del treball no impli-
ca que s’hagi feminitzat el nom de totes les professions, ni
que el redactat dels textos reconegui explicitament la seva
preséncia.

El fet de designar les dones amb les categories en femeni és una
manera de fer-les visibles i un punt de suport perqué accedeixin al
mercat laboral en igualtat de condicions, ja que aquest canvi com-
porta una modificacié de la realitat que també ha de variar les acti-
tuds, els comportaments, les formes de vida i les estructures socials, i
la llengua, com a element de representacié de la realitat, ha de
reflectir aquest canvi.
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Tradicionalment, la gramatica ha considerat que el masculi acom-
plia el paper de “generic”. Les llengties en general priviligien aquest
s, i en aquest cas tant el catala com el castella en sén un bon exem-
ple. Pero, un dels trets que defineix la modernitzacié de I'actual llen-
guatge administratiu és la precisid. Per tant, no sembla gaire raonable
que els termes masculins actuin, de manera ambigua, de vegades com
a genérics i de vegades Unicament com a masculins. Aixi doncs, consi-
derem que cal propugnar la introduccidé i I’as d’expressions abs-
tractes o genériques per referir-se a col-lectius dels dos sexes,
per reflectir fidelment la diversitat de la societat actual.

D’altra banda, el fet que la llengua tingui prevista la distincid
entre dos generes, masculi i femeni, ens avala per demanar que es faci
explicita aquesta diferenciacio. Quan es vol designar un col-lectiu en
qué hi ha homes i dones, la llengua també preveu que es pugui fer
amb els col-lectius generics. :

De la mateixa manera, també cal parar compte a la utilitzacio
només del femeni per a professions associades tradicionalment al rol
femeni. En aquest cas, tampoc no s'ha de discriminar els homes, per-
que tant hi pot haver infermeres com infermers o llevadores com lle-
vadors. Des de |'Ordre de 22 de marg¢ de 1995, la denominacié dels
titols i professions té la condicié masculina i femenina de qui els obtin-
guin o exerceixin.

lgualment, cal Iluitar contra I'Us pejoratiu de les formes femeni-
nes de certes professions (recordem el de peixatera, que a més de refe-
rir-se a I'ofici també remet a una dona ordinaria i grollera).

Tot el que hem dit referma que la utilitzacié del masculi com a
genéric implica no reconeixer la preséncia i les aportacions de les
dones al moén laboral.

D’altra banda, considerem que el fet que s’utilitzi el feme-
ni fa més clar un text i no perjudica la seva comprensid; el que
cal és emprar les solucions adequades a cada cas concret. Per aixo, en
aquest opuscle exposem un seguit de recomanacions que us ajudaran
a trobar-les.
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Hi ha propostes de diverses menes: de redaccié, de contingut, de
lexic, etc. Algunes tenen una acceptacié generalitzada i d'altres encara
no han estat avalades de manera definitiva per la normativa linguisti-
ca. Nosaltres us les proposem tenint en compte que segueixen les nor-
mes que ja es fan servir en altres casos.

Per exemple, recomanem eliminar les formules sexistes de certes
professions per tal d'assegurar la preséncia de les dones, per la qual
cosa no s’ha de fer servir el masculi com a genéric (seria el cas de la pro-
posta personal administratiu o administratiu | administrativa en
lloc d'administratius).

Aixi mateix, no neguem la utilitzaci6 de les formes acabades en
-essa, encara que considerem gue sé6n més adequades formes alternati-
ves com ara advocada, jutge, metge, alcalda... perqué sovint advo-
cadessa, jutgessa, metgessa, alcaldessa... s’han associat a les conjuges
dels qui exerceixen aquests carrecs.

Pel que fa al léxic, introduim la forma femenina d'algunes catego-
ries i professions que feien servir la masculina per a ambdés sexes (per
exemple, gerent [ gerenta), tot i que la normativa encara no les ha
acceptades. Aquestes formes les trobareu marcades amb asterisc en el
vocabulari.

També proposem fer concordar els complements amb el génere de
I'dltima persona que apareix en una frase. Aquest plantejament es
podria considerar gramaticalment inadequat, pero el fem per analogia
amb les propostes d'altres llengules, com pot ser I'italia.

Totes aquestes propostes han de ser una eina practica que
serveixi perqué el llenguatge emprat en els ambits sindical i
laboral esdevingui cada dia més igualitari i sigui un punt de
referéncia per construir una societat més justa i solidaria.

I no voldriem acabar aquesta introduccié sense agrair molt since-
rament la col-laboracio d'Eulalia Lledd, que ens ha assessorat en tot
moment durant ["elaboracié d’aquest opuscle i ens ofert de manera
desinteressada el seu suport i la seva ajuda.

Roso Herrera | Joancomarti
Teresa Refié i Ferrando

R L R R R S



eeveoevceeee ELS NOMS DE LES PROFESSIONS

NORMATIVA LINGUISTICA

FORMACIO DE FEMENINS | MASCULINS

En catala podem fer una divisio del génere segons les diferents ter-
minacions que presenten les paraules.

A continuacié en fem una classificacié segons les regularitats o irre-

gularitats que tenen.

SUBSTANTIUS

e Diferent terminacid per al femeni i per al masculi

Acabades en -era o -er
infermera infermer
cartera carter

Acabades en -tora o -tor
directora director
promotora promotor

Acabades en -dora o -dor
programadora programador
operadora operador

Acabades en -ana o -a
degana dega
manyana manya

Acabades en -ona o -6
marmitona marmitd
patrona patro

Acabades en -6loga o -oleg
contactologa contactoleg
psicologa psicoleg

cas especial:
pedagoga pedagog

Acabades en -6noma o -6nom
agronoma agronom
astronoma astronom

Acabades en -ografa o -ograf
fotografa fotograf
geografa geograf

Acabades en -aria o -ari
secretaria secretari
bibliotecaria bibliotecari

Acabades en -ica o -ic
catedratica catedratic
técnica tecnic

Acabades en -atra o -atre
pediatra pediatre
psiquiatra psiguiatre
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Acabades en -enta o -ent Acabades en -a o -e
dependenta dependent mestra mestre
aprenenta aprenent ministra ministre

Acabades en -ada o -at Acabades en -anta o -ant
encarregada encarregat estudianta estudiant
advocada advocat ajudanta ajudant

Acabades en -a o -sense terminacic
oficiala oficial
pagesa pages

Q La mateixa terminacié per al femeni i per al masculi

En aquesta classificacié hi trobareu les que s‘agrupen com a invaria-
bles per la seva terminacio

-ista -aire -ble
electricista escombriaire comptable
telefonista guixaire responsable
-ta -

terapeuta jutge

homedpata metge

o les que sén invariables per altres circumstancies
barman grum guia maniqui

Tant les unes com les altres, les distingirem per l'article, pels deter-
minants i/o pel context.



vy

seseoeceooeceeeeeo RECOMANACIONS GENERALS o

° Com a norma, cal evitar que els escrits semblin adrecats només
a persones d'un sol génere, si no es pretén de manera expressa.

Aixi doncs, quan redactem un text no utilitzarem mai les formes mas-
culines com a genériques, sind que farem servir paraules que tinguin
un significat geneéric, que englobin un col-lectiu o que facin referen-
cia a conceptes abstractes. Quan cap d'aquestes opcions sigui possi-
ble, haurem de fer aparéixer el femenfi i el masculi en el text, o bé
canviar-ne el redactat.

Podeu trobar exemples concrets de totes aquestes solucions en I'a-
partat Recursos d'aquest opuscle.

Q En determinats tipus de textos, com poden ser les cartes, convé
adequar-ne la redaccié al génere de la persona o del col-lectiu al qual
es dirigeixen.

En aquest cas cal vigilar no tan sols que la salutacié que utilitzem
sigui la correcta, sind també que el conjunt del text presenti una
coheréncia, pel que fa al génere, en la utilitzaci6 dels substantius, les
formes verbals i els pronoms.

En I'apartat Tractamentent en la correspondéncia d'aquest opus-
cle us presentem exemples concrets de la variacié que es déna a un
text segons el sexe de la persona a qui s'adreca.

@ Pel que fa a la redaccié de documents preimpresos (com poden
ser els formularis en general, determinats tipus de certificats, titols,
etc.) on la persona destinataria ha d’emplenar caselles o espais amb
dades personals o d'un altre tipus, cal preveure que els puguin for-
malitzar sense cap problema, i que per tant s'hi sentin absolutament
representades tant les dones com els homes.
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Aixi doncs, cal parar atencié al fet que les formes que s’hi utilitzin
representin indistintament els dos géneres i, per tant, introduirem un
seguit de modificacions en la redaccié.

En aquest cas us sera especialment util I'epigraf final, aixi com la
resta d'epigrafs que el precedeixen, de |'apartat Recursos.

° Respecte de les denominacions d'oficis, professions i categories
professionals, sempre que apareixen en un text (com per exemple en
els convenis col-lectius) cal posar-les amb les dues formes, és a dir, la
del masculi i la del femeni.

técnic auxiliar de serveis socials
tecnica auxiliar de serveis socials

De vegades, segons el context es poden adoptar férmules que afec-
tin els dos géneres o que s'hi refereixin indistintament.

personal tecnic auxiliar en serveis socials

En els casos concrets en qué aquestes designacions sén invariables per
al femeni i per al masculi, només hi posarem una sola forma. Aquests
casos ja els hem vist en |'apartat Els noms de les professions i els
podeu acabar de consultar en el Vocabulari que trobareu més enda-
vant.

Ara bé, en determinats contextos, la categoria professional o 'ofici pot
designar una persona concreta. Aleshores, cal expressar el génere de la
manera adequada, ja sigui adoptant la forma concreta si és diferent per
al femeni o per al masculi o bé, en el cas que sigui invariable, adequant
els determinants, articles, adjectius, etc. que acompanyen aquesta de-
signacio al sexe en concret de la persona a que es refereix.
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PROPOSTES LINGUISTIQUES

Per evitar que els escrits tinguin un redactat discriminatori, podem fer ser-
vir tota una série de recursos com els que us presentem a continuacio.

° Utilitzem mots que tinguin un significat genéric o bé que englo-

bin un col-lectiu.

Els drets de ['home
L'home urba

Els catalans

El demandat

El demandant
L’agredit

Els drets humans

La poblacié urbana

La poblacio de Catalunya
La part demandada

La part demandant

La victima

g Fem servir els mots que facin referéncia a conceptes abstractes
en lloc dels noms d'oficis o carrecs.
Aix0 ens permetra mantenir els textos inalterables encara que la
persona que fa la funcié canvii per una altra de |'altre sexe.

Secretaria Secretari / secretaria
Assessoria Assessor [ assessora
Coordinacié Coordinador / coordinadora
Col-laboracié Col-laborador / col-laboradora

Els defensors dels drets dels tre-
balladors

La defensa dels drets

de les treballadores i

dels treballadors

La legislacio estableix
Consulta amb un despatx
laboralista

El poder d’'una minoria
sobre una majoria

El legislador estableix
Consulta amb un advocat
laboralista

El poder d'uns pocs sobre molts

14

Titulacions superiors
Diplomes en ...

Titols de batxillerat
Representacioé del personal
Regims professionals de la
Seguretat Social i de treball
autonom

Titulats superiors

Diplomats en ...

Batxillers

Representants dels treballadors
Reqgims professionals de la
Seguretat Social i de
treballadors autonoms

o Moltes vegades cap d'aquestes propostes que us fem no és ade-
quada per evitar un redactat sexista. Aleshores han d’apareixer
el femeni i el masculi en el text.

Afiliats i afiliades
Els afiliats i afiliades
Les afiliades i afiliats

Aquesta solucio resulta molt adient per als encapcalaments de docu-
ments adrecats a un col-lectiu, com per exemple

Companyes i companys
Benvolguts delegats i delegades

Cal vigilar perqué generalment tenim la tendéncia de posar el mas-
culi sempre el primer i després el femeni, amb la qual cosa també
supeditem les dones als homes. Podem evitar-ho si alternem |'ordre
masculi / femeni, i una vegada escrivim els treballadors i treballado-
res i una altra les treballadores i treballadors, i anem fent aixi.

° En textos llargs sovint podem trobar-nos amb un problema afe-
git: quan en una frase hi ha noms masculins i femenins, els seus
complements apareixen sistematicament només en masculi.

En aquest cas, proposem que el complement tingui el mateix génere
que |'4ltima persona de la frase.

Els treballadors i treballadores afectades per la subrogacio
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O bé, si és possible, es pot canviar I'ordre de la frase i introduir modi-
ficacions en el redactat.

La direccio va convocar els treballadors i les treballadores, que
van assistir a la reunié amb reticéncies

La direccié va convocar el personal que va assistir a la reunié
amb reticéncies

Els treballadors van ser convocats per la direccid.
Tots aquests van assistir a la reunio amb reticéncies

Al comencament de cartes o escrits adrecats a un col-lectiu el com-
plement pot tenir el mateix genere que la primera persona.

Benvolgudes companyes i companys

En cartes adrecades a una persona concreta, cal vigilar que l'en-
capcalament (i la redaccid del text en general) faci referencia al
genere d'aquesta persona.

Benvolguda Sra. X
Benvolgut 5r. X

0 Hi ha vegades en qué cal canviar el redactat d’un text per tal de
representar tots dos generes.Tot seguit us proposem uns exem-
ples:

Professionals del sector sanitari s’han declarat en vaga
K Els professionals del sector sanitari s’han declarat en vaga
Si algu presenta una demanda

Qui vulgui presentar una demanda

Tothom qui presenti una demanda
Quan es presenti una demanda

ﬁ Els demandants

No—— 8 i

K ¥

¥

X

© ¥

Tothom qui hagi estat admés en el procés de seleccié
Qui hagi estat admeés en el procés de seleccio
Les persones admeses en el procés de seleccioé

Els admesos en el procés de seleccio
Reflexionem sobre la situacio a la qual ens enfrontem
Reflexionem sobre la situacio a la qual ens veiem enfrontats

Que es faciliti la participacio en la politica de seguretat i
higiene

Facilitar la participacid dels treballadors en la politica de segu-
retat i higiene

La direccio ha de distribuir les tasques entre el personal que
en depengui

Els directors han de distribuir les tasques entre el personal que
d’ells depenguin

Els sindicats defensen el mateix tracte salarial per als qui tre-
ballen a la funcio publica i per a la resta de treballadores i
treballadors

Els sindicats defensen el mateix tracte salarial per als funcionaris
i per a la resta de treballadors

Finalment, en la redaccié de documents preimpresos cal que evi-
tem 1'Us de construccions del tipus

El solasignat cossmasmsapensg JIESCHT B oo
...................................... i domicifiat @ oooveveeveeeeeeieeeeeeeeee,

El director del centre de formacid X certifica,
a peticio de l'interessat, que l'alumne ............cccooovvveveenn.nn.
ha assolit el titol d’encarregat que acredita la seva capa-
citat per ser coordinador d’equips de treball.
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. @) EL TRACTAMENT EN LA CORRESPONDENCIA « o o
que es poden substituir perfectament per formes adequades als dos
sexes

(2708 o] [0l T A ————————————
M_On Qm.ﬁm..kmim:u ......................................................................... En la correspondeéncia escrita, el tractament pot presentar un carac-
TG s vt e A W55 b 8 A . e B e A T ter més o menys formal. Aixi, segons sigui el cas, utilitzarem el trac-

L - . ) tament personal o el tractament protocol-lari.
La direccio del centre de formacié X certifica, a peticié de la

persona interessada, que .............. P — .... ha assolit el titol PERSONAL
Qm:nmﬁwmmma\.m:nmqmmmam que acredita la seva capacitat per En el tractament personal, i en el cas de qui redacta —qui escriu o
coordinar equips de treball. envia la comunicacié— podem usar tres tractaments diferents:

La 12 persona del singular (linia individualitzada i personal)
La 3% persona del singular (to impersonal)

La 12 persona del plural (en nom de la institucio, oficina o de-
partament on s’inscriu qui redacta el text)

Aixi mateix, qui escriu pot fer servir un seguit de férmules fixes:

I'infrascrit / la infrascrita

el sotasignat / la sotasignada

el sotaescrit / la sotaescrita

el qui subscriu / la qui subscriu

el qui sotasigna / la qui sotasigna

Pel que fa a qui rep l'escrit, se li pot parlar en:

2° persona del singular (tu: relacié de confianca).
Serveix alhora per al femeni i per al masculi en registres poc
formals.

Benvolguda companya,

Tal com vam quedar per teléfon, et faig arribar I'informe que

em vas demanar perqueé en facis servir tota la informacié que
necessitis. Tanmateix, si hi ha alguna cosa que no hi queda re-
flectida, no dubtis a posar-te en contacte amb mi.

D’altra banda, voldria que em fessis arribar un full d’inscripcio
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amb les teves dades per tal de poder-te inscriure al curs de
formacio per a formadores.

Sense res més, aprofito I'avinentesa per saludar-te.

Pel que fa al masculi, les formes verbals i els pronoms no canvien,
pero canviaran els substantius referits a la persona: Benvolgut com-
pany; formadors. Aixi doncs, el text es manté exactament igual,
excepte el canvi sofert pels dos casos esmentats.

3® persona del singular (vosté: maxima formalitzacio).
Cal tenir en compte que no és igual per al femeni i per al mas-
culi, perque canvien els pronoms.

Senyora,

Tal com vam quedar per teléfon, li faig arribar I'informe que
em va demanar perqué en faci servir tota la informacié que
necessiti. Tanmateix, si hi ha alguna cosa que no hi queda
reflectida, no dubti a posar-se en contacte amb mi.

Daltra banda, voldria que em fes arribar un full d’inscripcié
amb les seves dades per tal de poder-la inscriure al curs de for-
macio per a formadores.

Sense res més, aprofito I'avinentesa per saludar-la.
En el cas del masculi quedaria de la segtent manera:
Senyor,

Tal com vam quedar per teléfon, li faig arribar l'informe que
em va demanar perqué en faci servir tota la informacié que
necessiti. Tanmateix, si hi ha alguna cosa que no hi queda
reflectida, no dubti a posar-se en contacte amb mi.

D’altra banda, voldria que em fes arribar un full d'inscripcio
amb les seves dades per tal de poder-lo inscriure al curs de for-
macio per a formadors.
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Sense res més, aprofito I'avinentesa per saludar-lo.

2® persona del plural (vos: barreja de cordialitat i respecte). \
Va molt bé perqué serveix alhora per al masculi i per al femeni.

Senyora,

Tal com vam quedar per telefon, us faig arribar l'informe que
em vau demanar perqué en feu servir tota la informacié que
necessiteu. Tanmateix, si hi ha alguna cosa que no hi queda
reflectida, no dubteu a posar-vos en contacte amb mi.

D’altra banda, voldria que em féssiu arribar un full d'inscripcié
amb les vostres dades per tal de poder-vaos inscriure al curs de
formacié per a formadores.

Sense res més, aprofito I'avinentesa per saludar-vos.

Pel que fa al masculi, les formes verbals i els pronoms no canvien,
perd canviaran els substantius referits a la persona: Senyor; forma-
dors. En aquest cas també el text es manté exactament igual, excep-
te el canvi sofert pels dos casos esmentats.

D’altra banda, cal vigilar de no barrejar el tractament de vds i el de
vosté que, com podeu veure en els exemples, fan servir diferents for-
mes verbals.

PROTOCOL<LARI O HONORIFIC

Definicid

Els tractaments son titols de cortesia que donem a una persona per
la seva dignitat, autoritat, carrec o categoria social. En el llenguatge
administratiu, els tractaments s’han mantingut moltes vegades d'una
manera abusiva i més per inércia gue no pas per necessitat.
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Malgrat que hi ha qui considera que seria més natural col-locar el
tractament amb el carrec i no amb el nom de la persona, s'ha d'es-
criure com s’ha fet tradicionalment:

tractament + nom i cognom/s, carrec

Molt Honorable Senyora Maria Roura, presidenta de la Gene-
ralitat de Catalunya

0 bé carrec, tractament + nom i cognom/s

la presidenta de la Generalitat de Catalunya, Molt Honorable
Senyora Maria Roura

Les abreviatures dels tractament s'han d’escriure amb majdscula ini-
cial. Pel que fa al tractament de senyor/a, que és el general que tenim
totes les persones, cal recordar que quan apareix sencer s‘escriu amb
minUscula; quan apareix abreujat s'escriu amb majascula inicial
(Sr./Sra.); perd quan és un element d’un altre tractament s'ha d’es-
criure sempre amb majlscula inicial.

I-lustrissima Senyora (Ima. Sra.)

Quan el carrec I'ocupa una dona, s’ha d’escriure la forma feme-
nina del tractament,

En el cas que no coneguem si el carrec I'ocupa un home o una
dona, ho esbrinarem, informant-nos-en al lloc on dirigim la
comunicacio. :

Per concloure, seguint la tendéncia d’altres administracions europe-
es i d'acord amb les indicacions que sobre aquest tema fan els orga-
nismes competents i la normativa actual, cal anar suprimint aquest
tipus de tractament en contextos generals i reservar-los només per als
solemnes i protocol-laris (p.e. a les invitacions). Amb tot, en els docu-
ments escrits, els tractaments protocol-laris es poden mantenir en les
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dades de la persona destinataria, perd cal eliminar-los sistematica-
ment dins el text.

Pel que fa al tractament concret que rep cadascun dels nm:m.nm ,Qm
protocol podeu consultar en molts manuals o opuscles. A la biblio-
grafia en trobareu alguns.
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A

Acompanyanta
Administrativa
Advocada
Agenta*
Agronoma
Ajudanta
Alcalda*
Algutzira / agutzila*
Alumna

Analista
Aparadorista
Aparelladora
Aprenenta
Arbitra
Arquitecta
Ascensorista
Assistenta social
Astronoma
Auxiliar de serveis
Auxiliar practica

B/

Barbera
Barman
Bibliotecaria
Bidella
Bombera
Brigada

Bus
Butanera
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acompanyant
administratiu
advocat

agent
agronom
ajudant

alcalde
algutzir / agutzil
alumne

analista
aparadorista
aparellador
aprenent
arbitre
arquitecte
ascensorista
assistent social
astronom
auxiliar de serveis
auxiliar practic

barber
barman
bibliotecari
bidell
bomber
brigada
bus
butaner

o 5

C/

Caixera
Cambrera
Camera
Camionera
Cangura*
Cap de personal
Capatassa
Capitana
Caporala*
Cartera
Catedratica
Cirurgiana
Cobradora
Comandanta
Comerciala*
Comercianta
Comissaria
Comptable
Conserge
Contactdloga
Contramestra
Coordinadora
Copilota®
Corresponsala*
Crupiera*

D)

Degana
Delineanta*
Dependenta

caixer
cambrer
camera
camioner
cangur

cap de personal
capatas
capita
caporal
carter
catedratic
cirurgia
cobrador
comandant
comercial
comerciant
comissari
comptable
conserge
contactoleg
contramestre
coordinador
copilot
corresponsal
crupier

dega
delineant
dependent

Detectiva
Dibuixanta*
Directora
Disc-joquei

(E_

Electricista
Encarregada
Enginyera técnica
Enguixadora
Ensenyanta*
Escombriaire
Escorta privada
Estudianta

(F

Factora
Farmacéutica
Ferroviaria
Fiscala*
Fisica
Fotografa
Fustera

G

Geofisica
Geodgrafa
Gerenta*

Governanta {d’hotel)

Grum
Guarda jurada
Guardia urbana

detectiu
dibuixant
director
disc-joquei

electricista
encarregat
enginyer técnic
enguixador
ensenyant
escombriaire
escorta privat
estudian

factor
farmacéutic
ferroviari
fiscal

fisic
fotograf
fuster

geofisic

geograf

gerent
governant (d'ho-
tel)

grum

guarda jurat
guardia urba

Guia
Guixaire

H)

Homedpata
Hostessa

o

impressora
infermera
informatica
Inspectora
Intérpreta*

o

Jornalera
lutge*

L

Lampista

Lider

Lletrada (de I'Estat)
Llevadora

M

Magistrada
Majordoma
Manager
Manicura

guia
guixaire

homedpata
hoste

impressor
infermer
informatic
inspector
interpret

jornaler
jutge

lampista

lider

lletrat (de |'Estat)
llevador

magistrat
majordom
manager
manicur
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Maniqui
Manobra*
Manyana
Maquinista
Marmitona
Mecanica
Mestra
Metge*
Minera
Ministra
Missatgera
Model
Mossa d'esquadra
Musica

N

Netejadora
Netejavidres
Notaria

©

Oficiala
Operadora
Optica
Optometrista
Ordenanga

&

Pagesa

Paleta

Passanta* (advocada)
Patrona

Pedagoga

maniqui
manobre
manya
maquinista
marmité
mecanic
mestre
metge
miner
ministre
missatger
model
mosso d'esquadra
music

netejador
netejavidres
notari

oficial
operador
optic
optometrista
ordenanca

pages
paleta
passant (advocat)
patrd

pedagog

Pediatra
Peona*
Périta / perita
Pilota*

Poeta

Policia
Portera
Practica*
Practicanta*
Presidenta
Programadora
Promotora
Psicologa
Psiquiatra

Q

Quimica
Quiromassatgista

R)

Recepcionista
Rectora
Rentaplats
Reposadora*
Retolista

S/

Sabatera
Sastra*
Secretaria
Sergenta
Soldada
Sommeliera*
Supervisora

pediatre
ped

perit / perit
pilot

poeta
policia
porter
practic
practicant
president
programador
promotor
psicoleg
psiquiatre

quimic
quiromassatgista

recepcionista
rector
rentaplats
reposador
retolista

sabater
sastre
secretari
sergent
soldat
sommelier
supervisor
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T

Talladora
Taxista
Técnica
Telefonista
Terapeuta
Tinenta
Transportista

U

Uixera
Urdloga

V)

Venedora
Veterinaria
Viatjanta*
Vigilanta*

*  Propostes que fan el Servei de Normalitzacio _._zmc_,m:n.m iel
Departament de la Dona de la UGT de Catalunya per a;mﬁmsn._m:
la forma femenina i la masculina seguint les regles morfologi-

(X

tallador Xarcutera

taxista Xef
técnic Xofera

telefonista
terapeuta
tinent @
transportista
Zeladora

uixer
urodleg

venedor
veterinari
viatjant
vigilant

ques de la llengua catalana.
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xarcuter
xef
xofer

zelador



Per a qualsevol dubte o si necessiteu ajuda per aplicar les reco-
manacions que us fem al llarg d‘aquest opuscle, poseu-vos en

contacte amb el servei de Normalitzacio Lingiiistica o amb el
Departament de la Dona de la UGT de Catalunya 93. 304 68 00

i NM

ANNEX eceocecvcvcccccocsccscscccce
DRETS 1 LEGISLACIO

Constitucio espanyola

20 de desembre de 1978
Article 14

“Els espanyols sén iguals davant la llei, sense que pugui prevaldre cap

discriminacié per ra6é de ... sexe... o qualsevol altra condicio o cir-
cumstancia personal o social.”

Estatut dels treballadors

Article 4.2¢

“En la relacié de treball, els treballadors tenen dret:

A no ser discriminats per a I'ocupacié, o un cop ocupats, per raons
de sexe, estat civil, per I'edat dins del limits marcats per aquesta llei,
raca, condicio social, idees religioses o politiques...”

Article 28

“L'empresari esta obligat a pagar per la prestacié d'un treball d'igual

valor el mateix salari, tant per salari base com per complements sala-
rials, sense discriminacié per rad de sexe.”

Carta comunitaria dels drets socials fonamentals del treballadors

9 de desembre de 1989
Paragraf 16.1

“S'ha de garantir la igualtat de tracte entre homes i dones. Cal que
es desenvolupi la igualtat d’oportunitats entre homes i dones.”
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